POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Ambro Logistics odpowiada za zabezpieczenie danych osobowych Klienta
zgodnie z wymaganiami Ustawy o Ochronie Danych Osobowych =z dnia
29.08.1997 Dz.U. 1997 Nr 133 poz. 883 i Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO)

2. Administratorem danych osobowych o0séb fizycznych korzystajacych z ustug
przewozu jest Ambro Logistics Sp. z 0. 0. z siedzibg w Przykonie, przy ulicy
Przemystowej 18, 62-731 Przykona, KRS: 0000343163, zwang dalej
Administratorem. Administrator prowadzi operacje przetwarzania danych
osobowych.

3. We wszelkich sprawach zwigzanych 2z przetwarzaniem danych osobowych
przez Administratora nalezy skontaktowaé¢ sie pod adresem e-mail
przeznaczonym do kontaktu, wskazanym na stronie internetowej Ambro
Logistics.

4. Administrator stosuje s$rodki niezbedne do ochrony przetwarzanych danych
osobowych w szczegdlnosci  zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo udostepnionych danych
osobowych, w szczegdlnosci uniemozliwiajgce dostep do nich osobom trzecim lub
ich przetwarzania z naruszeniem przepisOw prawa, zapobiegajace utracie danych,
ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

5. Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a. Realizacji ustugi/zlecenia tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO zgodnie z
ktorym przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy ktorej strong jest
osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej
dane dotycza, przed zawarciem umowy. Dane osobowe bedq przetwarzane
przez okres realizacji zamowienia/ ustugi oraz przez czas niezbedny po jego/jej
zakonczeniu.

b. Badania satysfakcji Klienta prowadzone w ramach procesu kontroli i
zachowania wysokiej jakosci Ustug Ambro Logistics, na co Klient kazdorazowo
wyraza zgode korzystajac z ustugi.

c. Wypetnienia procesu reklamacyjnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
zgodnie z ktérym przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze. Dane osobowe beda przetwarzane
przez okres wypetnienia obowigzku prawnego i ewentualny dalszy okres
korzystania z ustug oferowanych przez Administratora.

d. Dochodzenia naszych roszczen na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj.
prawnie uzasadnionego interesu Administratora, ktérym jest dochodzenie
naszych roszczen i obrona naszych praw, a takze art. 9 ust. 2 lit. f RODO tj.
przetwarzanie jest niezbedne do dochodzenia roszczen. Dane osobowe bedg
przetwarzane przez okres dochodzenia roszczen.

e. Wypetnienia obowigzkdéw podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze) w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci. Dane osobowe
bedq przetwarzane przez okres konieczny do wypetnienia obowigzku
podatkowego. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze
wzgledow podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od konca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.

f. W przypadku uzyskania zgody - w celach marketingowych na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO (osoba, ktéorej dane dotyczg wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym Ilub wiekszej liczbie
okreslonych celdw. Dane bedg przetwarzane przez czas trwania akgcji
marketingowej.



6. Osoby udostepniajgce swoje dane osobowe majgq prawo do zadania od
Administratora:

a. dostepu do swoich danych osobowych,

b. sprostowania swoich danych osobowych,

C. usuniecia swoich danych osobowych (zadanie usuniecia danych spowoduje
niezwtoczne usuniecie danych osobowych z naszej bazy danych),

d. ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e. whniesienia skargi do organu nadzorczego,

f. przenoszenia danych,

g. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie. Cofniecie zgody nie wptynie na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jednakze
uniemozliwi $wiadczenie przez nas ustug,

h. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w
przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym Iub w ramach sprawowania wtadzy
publicznej powierzonej Administratorowi oraz, gdy przetwarzanie jest niezbedne
do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub przez strone trzecia, w tym w przypadku profilowania.
Administratorowi nie wolno juz przetwarzac tych danych osobowych, chyba ze
wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

7. W celu wykonania powyzszych uprawnien nalezy skontaktowac sie z
Administratorem drogq elektroniczng na adres email wskazany na stronie
internetowej Ambro Logistics.

8. Udostepnione dane osobowe mogg byc¢ przekazywane jedynie:

a. Odpowiednim organom panstwowym na ich zgdanie oraz na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa.

b. Podmiotom wspodtpracujgcym w celu i zakresie niezbednym do wykonania
ustugi. Administrator odpowiada za skutki dziatan osoéb trzecich (w
szczegolnosci kierowcdw, kurieréw, monteréw), z ktérymi wspdtpracuje i ktérym
powierzy realizacje umowy w catosci lub w czesci.

9. Udostepnione Ambro Logistics dane osobowe nie podlegajgq
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

10.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale bez ich podania wykonanie
ustugi nie bedzie mozliwe.



